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1. Objetivo  
Señalar la forma de comunicarse con el comité y proporcionar la información de contacto del CBI-
Hospital Paitilla.  
 

2. Alcance 
Aplica al CNBI, miembros del CBI-Hospital Paitilla y de otros CBI, investigadores y comunidad en 
general 
 

3. Referencias normativas 
• Ley No 84 de 2019 de Panamá 
• Procedimientos operativos estandarizados del CNBI 
• Reglamento del CBI-Hospital Paitilla  
 

4. Abreviaturas - Definiciones  
CBI Comité de Bioética de Investigación 
CNBI Comité Nacional de Bioética de Investigación 
POE Procedimiento Operativo Estandarizado 

 

5. Responsabilidades 
Secretaría técnica. Estar accesible para atender a los usuarios del CBI y darles la información y 
explicación que necesiten incluyendo los servicios y los POE. Mantener actualizado toda la 
información de la página web del CBI incluyendo información de contacto, de miembros, y 
procedimientos. 
Presidente. Vigilar que se cumpla este POE y, cuando sea necesario, atender a los usuarios que lo 
requieran. 
 

6. Descripción del procedimiento  
 

Comunicación con el CBI del Hospital Paitilla  
La secretaría técnica atenderá a los colaboradores del Hospital Paitilla; a los usuarios externos sean 
investigadores, coordinadores, patrocinadores o sus representantes, participantes de estudio y a la 
comunidad general. 
 
En caso de requerir citas, visitas, cortesía de sala en reunión del comité, estas deben ser coordinadas 
vía telefónica o por correo electrónico con la secretaría técnica. 
 
El comité dispondrá de la información de contacto actualizada de manera física y vía electrónica en 
la web del hospital. La persona interesada en contactarse con el comité deberá comunicarse vía 
telefónica o vía electrónica utilizando la información que aparece en la página web del CBI del 
Hospital Paitilla o utilizando la información siguiente: 
 
Información de Contacto 

Hospital Paitilla  
Calle 53 Este, Paitilla, Panamá 
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Primer piso, Área Administrativa 
Dirección Ejecutiva  
Oficina del CBI-Hospital Paitilla  
 
Teléfono: 265-8877 ó 265-8800 ext.: 7129 
Email: cbi@hospitalpaitilla.com 
Web: www.hospitalpaitilla.com 

 

Entrega y recepción de documentos.  
La recepción y entrega de documentos se realizará a través de la secretaria administrativa del comité 
quien llevará un control de los documentos entregados y sellará con la fecha de recibido cuando 
corresponda. En caso de que el envío sea por correo electrónico, este se guardará con la fecha de 
recibido.  La notas o cartas emitidas deben llevar un código de registro así, CBIHP/año-###. Cada 
nuevo año el registro inicia con el número (###) 001. 
 
Horario de recepción y entrega. 
El horario será de 8:00 am a 3:00 pm de lunes a viernes. 
 

7. Anexos  
• Anexo 3: CBIHP-PL.03. Código de registro y control de notas/cartas enviadas 

 

 

8. Aprobación de la Versión actual 

 

9. Revisión histórica de cambios aprobados hasta la fecha. 
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